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Dine fgdder. Vores fokus.

BRUGERVEJLEDNING
ORTOPADISK FODT@J



Denne vejledning supplerer den mundtlige instruktion, du har faet
af din ortopaediske skomager hos Senzone i forbindelse med
opmaling og udlevering.

Vi gleeder os over, at du nu stdr med et par sko, som er udviklet og
fremstillet specifikt til dig - og haber, du hurtigt maerker forskellen
i din hverdag.

Dine fgdder danner grundlaget for resten af kroppen. Nar
fodstillingen bliver belastet, pavirker det ikke kun fadderne, men
ogsa led og muskler hgjere oppe i kroppen.

Ortopeedisk fodtgj fra Senzone bliver tilpasset ud fra dine behov og
mal for at give den rette stgtte, komfort og stabilitet. Samtidig har
du mulighed for at veelge design, materialer og farver, sé skoene
passer til bade dine fadder og din stil.

Har du spgrgsmal, oplever ubehag eller gnsker en justering, sa
kontakt os - vi star klar til at hjeelpe. Hos Senzone arbejder vi for, at
du kan beveege dig frit, sikkert og med feerre gener i hverdagen.




Sadan bruger du dit nye fodtgj

For at f& det bedste ud af dine nye sko, er det vigtigt, at dine fedder
gradvist veenner sig til dem. Det ortopeediske fodtgj er
specialfremstillet efter dine behov, og det kraever, at kroppen far tid
til at tilpasse sig den nye stgtte og pasform.

Vianbefaler, at du starter med at bruge skoene i kortere perioder og
gradvist gger tiden fra dag til dag. En tommelfingerregel er at
begynde med et par timers brug ad gangen - bade morgen og
eftermiddag - og sa gge tiden lidt hver dag.

Lyt til din krop undervejs. Det er helt normalt, at dine fgdder kan
foles anderledes i starten. De kan blive treette eller en smule smme,
men du ma ikke opleve steerke smerter, kraftig readme eller vabler.
Hvis det sker, skal du tage skoene af og holde en pause, inden du
bruger demigen i kortere tid.

Oplever du fortsat ubehag, eller har du spgrgsmal til tilpasningen,
s& kontakt os - vi star klar til at hjeelpe. Hos Senzone tiloyder vi altid
gratis justering inden for de farste to maneder.

OBS: Har du gigt, diabetes eller falsomme fgdder, anbefaler vi,
at du er ekstra opmaerksom. Tjek jaevnligt dine fadder for

trykmaerker, hudforandringer eller begyndende sar - isar hvis
du bruger dine nye sko i leengere perioder.




Det skal du vaere opmaerksom pa

Nar du begynder at bruge dit nye fodtgj, er det vigtigt at holde gje
med, hvordan dine fadder reagerer - iseer hvis du har nedsat
folesans, diabetes eller problemer med blodomlgbet.

Tjek dagligt dine fgdder for trykmeerker, radme eller
hudforandringer, iseer i starten. Ved det mindste tegn pa ubehag
skal du holde pause og kontakte os for justering. Din krops signaler
er vigtige - skoene skal stgtte, ikke genere.

Hos Senzone anbefaler vi, at du altid reagerer hurtigt, hvis du
oplever useedvanligt tryk, sovende fornemmelser, sar eller
heevelser.




Holdbarhed og pleje

Dit ortopeediske fodtgj fra Senzone er fremstillet i
kvalitetsmaterialer og designet til daglig brug. Med korrekt pleje kan
du forleenge skoenes levetid og bevare bade komfort og funktion.

Vi anbefaler, at du:
. Impreegnerer fodtgjet inden farste brug for at beskytte mod
fugt og snavs.
. Bruger skohorn, sa heelkappen bevarer sin form
. Renggr skoene regelmaessigt med en fugtig klud eller bgrste
. Vedligeholder leeder og materialer med egnede plejemidler
. Taorrer vadt fodtgj ved stuetemperatur
. Tager eventuelle indleeg ud og lader dem tarre separat

Ved tydeligt slid, manglende statte eller eendret komfort anbefaler
vi, at fodtgjet vurderes af din ortopaediske skomager.




Garanti og reklamation

Dit ortopeediske fodtgj fra Senzone er omfattet af garantii henhold
til kgbeloven. Garantien deekker fejl, der skyldes materiale- eller
fremstillingsmeessige mangler.

Skader eller defekter som folge af forkert brug, manglende
vedligeholdelse eller unormal belastning er ikke deekket.

Da fodtgjet er specialfremstillet til dig og dine fgdder, kan det ikke
returneres.

Hvis der mod forventning opstar problemer, tiloyder vi dog gerne
reparation eller justering inden for de farste tre maneder efter
udlevering.
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Bevilling af ortopaedisk fodtgj & indleeg

Hvis din leege vurderer, at du har behov for et hjeelpemiddel, kan du
ansgge din kommune om bevilling. Vi hjeelper dig gerne gennem
processen og kan bista med bade vejledning og den n@dvendige
dokumentation.

Hvis du gnsker selv at ansgge, foregar det digitalt via borger.dk
under kropsbarne hjeelpemidler.

Frit valg af leverandgr
Du har altid ret til frit at veelge Senzone som leverandgr af dit
hjeelpemiddel - ogsé selvom der pa bevillingen star et andet navn.

Hvordan kan vi hjeelpe dig?
Hos Senzone er vi specialister i fgdder, beveegelse og ortopaediske
lgsninger.

Vi hjeelper dig med at finde den rigtige Igsning — uanset om det
drejer sig om individuelt fremstillet fodtgj eller indleegssaler.
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